
PHONE ASSISTANT PRO : 
 

KX- NCS 1110 X 

 
Productivité personnelle : 

Commande des téléphones via le poste de travail du PC 
 

Numérotation à partir d’un PC  et de n’importe quelle utilisation 
 

Outil de contact avec intégration CRM 
 

Historique des conversations 
 

Intégration d’une caméra IP 
 

PACK 10 Licences 
 

La plate-forme de communication de Panasonic permet à l’utilisateur de passer tout 
naturellement d’un fonctionnement manuel du téléphone à une utilisation des 

appareils par l’intermédiaire d’un PC. De nombreuses fonctions du téléphone comme 
par exemple numéroter, passer ou transférer des appels, mais aussi des fonctions 

étendues de téléphonie ou du PC, peuvent être exécutées via le téléphone ou 
encore plus simplement via le PC. 

Le logiciel „Phone Assistant Express“ est un parfait début pour commencer à entrer 
dans le monde de la téléphonie assistée par ordinateur et est fourni gratuitement 

pour 15 utilisateurs avec chaque système Panasonic. 
Le logiciel "Phone Assistant Status Professional", contrairement à la version Express, 

offre des fonctions illimitées. 
La série d’assistants téléphoniques est une gamme CTI tiers de Panasonic, qui 

facilite la télécommunication sur PC aux utilisateurs de systèmes Panasonic dans 
des domaines d’applications variés, grâce à différents outils. 

 

 



 


